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iNOVi@ Documents SMQ LS communication des résultats Applicable le : 12-09-2023
des examens réputés urgents AR

e Ce document décrit les délais maximums de communication des résultats des examens réputés urgents, hors cadre d'hospitalisation.

e Le délai de communication est défini a partir de I’heure :
o de réalisation du prélevement sur le site analytique d’urgence ;
o de réception sur le site analytique d’urgence, lorsque le prélévement a lieu sur un autre site : il faut alors ajouter le temps
d’acheminement du(des) échantillon(s).
Le temps d’acheminement du(des) échantillon(s) est variable en fonction de I’heure de passage du coursier, mais le délai
maximum de communication des résultats d’un examen réputé urgent ne peut excéder 8 heures.

En cas d’urgence vitale, il est recommandé d’adresser directement
le patient sur le site analytique d’urgence le plus proche

Les délais maximums de communication des résultats des examens non réputés urgents sont indiqués dans le manuel de prélevement Inovie Labosud.
Les délais maximums de communication des résultats d’examens réalisés en établissement/structure de santé/soins sont décrits dans le contrat de collaboration
specifique établi avec le laboratoire.

e L’arrété du 15 décembre 2016 déterminant la « liste des examens réputés urgents ainsi que les conditions de réalisation et de rendu des
résultats de ces examens » précise qu’une demande urgente doit étre prescrite ou signalée ainsi :

Examen(s) « réputé(s) urgent(s) »
+ Mention d'urgence
+ Eléments cliniques pertinents
+ Moyen de communication des résultats au prescripteur

o Les délais indiqués peuvent ne pas étre respectés en cas de situation impondérable (panne informatique...), dans ce cas le laboratoire met
tout en ceuvre pour traiter en priorité les urgences vitales.

e En cas de difficulté, il est préconisé de téléphoner au site de proximité, afin qu’un biologiste soit consulté pour donner un avis permettant
un service médical rendu (SMR) optimal.

Carte synthétique des sites Inovie Labosud regroupés par territoire : https://labosud.fr/nos-laboratoires/
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TERRITOIRES Péle Ouest BEZIERS ET CCEUR D’'HERAULT
Béziers Montimaran
' Clermont I'Hérault Lacombe
SITE ANALYTIQUE D'URGENCE 3 BOUJAN/LIBRON
Site d’urgence
pour 4 paramétres
Béziers Montimaran, les Allées, Bio2000, Carré d'Hort
Laboratoires = sites de proximité - Alentours Colombiers, Lodéve, Magalas, Gignac, Clermont I'H.
Lumiére, Clermont I'Hérault Lacombe
HEMATOLOGIE NFS
B TP - TCA - Fibrinogéne
HEMOSTASE
D-Dimeres 1h
IMMUNO-
HEMATOLOGIE Groupe sanguin - RAI
ERYTHROCYTAIRE
. . 1h
UBBIERIE U hypersenSIble (troponine | conventionnelle) 2 h
Sils 1h - NFS : 3 h si contréle au microscope
BIOCHIMIE / _ NT-proBNP, bét.a-hCG,. - IHE : 48 h si controle EFS voire plus en cas d’expertise spécifique
IMMUNOLOGIE ionogramme sanguin (sodium, Clermont I'H. Lacombe :
potassium), glycémie, créatininémie, B-hCG 1h
calcémie, bilan hépatique (ASAT, ALAT, o )
PAL, GGT, bilirubine), lipase, PCT, CPK, Beziers Montimaran :
protéinurie de la femme enceinte, HIV NT-proBNP 1 h
indication AES
ECBU (cytologie enfant)
MICROBIOLOGIE
Recherche de paludisme
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http://labosud.fr/nos-laboratoires/
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#beziers-montimaran
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#clermont-lherault
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#beziers-clinique-saint-privat
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#beziers-montimaran
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#beziers-les-allees
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#beziers-bio-2000
https://labosud.fr/nos-laboratoires/#beziers-carre-dhort
https://labosud.fr/nos-laboratoires/#colombiers
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#lodeve
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#magalas
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#gignac
https://labosud.fr/nos-laboratoires/#clermont-lherault-lumiere
https://labosud.fr/nos-laboratoires/#clermont-lherault-lumiere
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#clermont-lherault
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TERRITOIRES Pole Centre

GRAND MONTPELLIER

GANGES

LUNEL/LITTORAL

SITE ANALYTIQUE D'URGENCE

CLIN. BEAUSOLEIL

CLIN. ST JEAN | CLIN. MILLENAIRE

CLIN. DU PARC

GANGES

LUNEL VIA DOMITIA

Laboratoires = sites de proximité

Cévennes, Justice, La Lyre, La Paillade, Lavérune (route), Mas Drevon, Palavas

(avenue),Tanneurs

Alentours Baillargues, Castelnau Aube Rouge, Castelnau Pompignane, Castries, Clapiers,
Juvignac, Lattes, Le Crés Route de Nimes, Le Crés Monteroni, Mauguio, Pérols, St Gély du Fesc,
St Jean de Védas, St Mathieu de Tréviers

Bassin de Thau Frontignan, Méze, Poussan

Site analytique
indépendant
ace jour

Aigues-Mortes, La Grande
Motte, Le Grau du Roi, Lunel

Trident, Marsillargues,
Sommieres. Vauvert

HEMATOLOGIE NFS

TP - TCA - Fibrinogene

2h

ERYTHROCYTAIRE

HEMOSTASE . NFS : 3 h si contrdle au microscope
D-Diméres
IMMUNO- 3 h
HEMATOLOGIE Groupe sanguin - RAI

48 h si controle EFS voire plus en cas d’expertise spécifique

Troponine T hs, NT-proBNP,
Béta-hCG, CRP,
jonogramme sanguin (sodium,
potassium), glycémie,
créatininémie, calcémie, bilan
hépatique (ASAT, ALAT, PAL,

BIOCHIMIE / GGT, bilirubine), lipase, PCT
IMMUNOLOGIE

2 h

Protéinurie de la femme
enceinte

8h

HIV indication AES

3h (4 h maximum acheminement compris)

8h

CPK

4h

2h

ECBU (cytologie enfant)
MICROBIOLOGIE

6h

8h

Recherche de paludisme

3h (4 h maximum acheminement compris)
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http://labosud.fr/nos-laboratoires/
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-alco
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-clinique-st-jean
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-clinique-millenaire
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#ganges
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#lunel-via-domitia
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-antigone
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-les-arceaux
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-celleneuve
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-gare-st-roch
https://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-clinique-clementville
https://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-clinique-st-roch
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-les-cevennes
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-justice
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-plan-des-4-seigneurs
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-la-paillade
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-laverune
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-mas-drevon
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-palavas
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#montpellier-tanneurs
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#baillargues
https://labosud.fr/nos-laboratoires/#inovie-labosud-castelnau-aube-rouge
https://labosud.fr/nos-laboratoires/#castelnau-le-lez
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#castries
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#clapiers
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#juvignac
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#lattes-europe
https://labosud.fr/nos-laboratoires/#le-cres-carrefour
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#le-cres
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#mauguio
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#perols
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#saint-gely-du-fesc
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#st-jean-de-vedas
https://labosud.fr/nos-laboratoires/#st-mathieu-de-treviers
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#frontignan-la-peyrade
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#meze
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#poussan
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#aigues-mortes
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#la-grande-motte
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#la-grande-motte
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#grau-du-roi
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#lunel-trident
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#lunel-trident
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#marsillargues
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#sommieres
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#vauvert
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TERRITOIRES Péle Est

NIMES

ALES

ARLES

SITE ANALYTIQUE D'URGENCE

NIMES CARRE MEDICAL

ALES CARNOT

ARLES ALYSCAMPS

Laboratoires = sites de proximité

Nimes Carémeau Sud, Feuchéres

Alentours La Calmette, Marguerittes,
Milhaud, Quissac, St Dionisy

Alés Martyrs, Rocade
Alentours Anduze, La Grand Combe, St
Ambroix, St Christol les Ales

Arles Trinquetaille
Alentours Beaucaire, St Martin de Crau, St

Rémy de Provence, Tarascon

NFS

HEMATOLOGIE NFS avec controle

microscopique

; TP - TCA - Fibrinogéne
HEMOSTASE

D-Diméres

IMMUNO-
HEMATOLOGIE
ERYTHROCYTAIRE

Groupe sanguin - RAI

Troponine T hs, NT-proBNP,
Béta-hCG, CRP,
jonogramme sanguin (sodium,
potassium), glycémie,
créatininémie, calcémie, bilan
hépatique (ASAT, ALAT, PAL,
GGT, bilirubine), lipase, PCT, CPK

BIOCHIMIE /
IMMUNOLOGIE

Protéinurie de la femme
enceinte

2 h

- NFS : 3 h si controle au
microscope

- IHE : 48 h si controéle EFS voire

plus en cas d’expertise spécifique

2 h

- NFS : 3 hsi controle au
microscope

- IHE : 48 h si controle EFS voire plus
en cas d’expertise spécifique

2 h

NFS : 3 h si contrdle au microscope

8h

48 h si controle EFS voire plus en
cas d’expertise spécifique

2 h

HIV indication AES

3h

(4 h maximum acheminement compris)

8h

ECBU (cyto enfant)

2h

8h

8h

MICROBIOLOGIE
Recherche de paludisme

3h (4 h maximum acheminement compris)

Non réalisé a Arles
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http://labosud.fr/nos-laboratoires/
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#nimes-carre-medical
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#ales-carnot
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#arles-alyscamps
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#caremeau-sud
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#feucheres
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#la-calmette
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#marguerittes
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#milhaud
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#quissac
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#st-dionizy
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#ales-martyrs
https://labosud.fr/nos-laboratoires/#ales-rocade
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#anduze
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#la-grand-combe
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#saint-ambroix
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#saint-ambroix
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#st-christol-les-ales
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#arles-trinquetaille
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#beaucaire
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#saint-martin-de-crau
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#saint-remy-de-provence
http://labosud.fr/nos-laboratoires/#saint-remy-de-provence

